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如何向塔斯马尼亚残疾事务专员（Disability Commissioner Tasmania）提交报告
[bookmark: _xg9fgca4ujro]关于我们
塔斯马尼亚州残疾事务专员（Disability Commissioner）是根据《2024年残疾权利、包容与保障法》（Disability Rights, Inclusion and Safeguarding Act 2024）设立的独立机构，于2025年7月1日正式成立。
凯瑟琳·怀廷顿（Catherine Whitington）是塔斯马尼亚州首任残疾事务专员。残疾事务专员依据该法案独立作出决定，不受政府指示或干预。
塔斯马尼亚残疾事务专员（Disability Commissioner Tasmania）指的是残疾事务专员办公室，以及为其提供支持、协助其履行法定职责的工作人员。
我们的工作旨在保护和促进塔斯马尼亚／卢特鲁维塔（Lutruwita）残疾人士的权利，重点关注预防伤害、促进包容，以及确保残障人士获得尊严与尊重。
[bookmark: _njkkhkrd3ne1]向我们提交报告
如果您担心某位残疾人士可能面临以下风险，可以向我们提交报告：
· 暴力（Violence）
· 虐待（Abuse）
· 疏忽照护（Neglect）
· 胁迫（Coercion）
· 剥削（Exploitation）
报告内容可以涉及您本人、您认识的人，或您亲眼目睹的情况或事件。
您可以选择匿名举报。
提交报告可以帮助解决问题。向我们提交报告的人受到《2024年残疾权利、融合与保障法》的保护。
我们会认真倾听您的情况，并严肃对待您的报告。
谁可以帮助您提交报告
[bookmark: _5c8z7jxahmjt]家人或您信任的人都可以帮助您提交报告，例如朋友、支持人员及权益倡导者（Advocate）。
如果您有听力、语言或沟通方面的障碍，可通过全国中继服务（National Relay Service）与我们联系：
· 语音转语音（Speak and Listen）：1300 555 727
· 文字电话/语音通话（TTY/Voice Calls）：13 36 77
· 打字与阅读（TTY）：1800 555 677
· 短信转接服务：0423 677 767
· 网络转接服务：National Relay Service Internet Relay
[bookmark: _bk9awiox233f]如何提交报告
您可以选择最适合自己的方式：
· 电话：1800 179 249（免费电话）或 03 6270 5500
· 电子邮件：contact@disabilitycommissioner.tas.gov.au
· 在线表格：Disability Commissioner Tasmania Report Form
· 当面提交：Level 5, 188 Collins Street, Hobart，或者在您觉得安全的地点与我们会面。
· 邮寄地址：Disability Commissioner Tasmania
GPO Box 123, Hobart TAS 7001
我们收到报告后会怎样处理
收到报告后，我们会认真审查和评估您提供的信息。
我们可能会收集更多信息，以便更好地了解情况。必要时，我们会联系您获取补充资料，并告知您报告的处理进展。
您的隐私
我们依法保护您的信息隐私，并以负责任的方式处理您的信息。
更多信息
您可以访问我们的网站，了解更多关于提交报告的信息：
Disability Commissioner Tasmania Official Website
如果您本人或其他人正面临即时危险，请立即拨打000紧急求助电话 。
[bookmark: _gptfy8cqa4bi]澳大利亚手语（Auslan）和音频信息
请扫描二维码获取澳大利亚手语（Auslan）及语音版本信息。
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[bookmark: _aroo4xkoux5j]致谢声明
我们向塔斯马尼亚所有原住民表示敬意，尊重他们的身份、文化和传统。
我们认可并尊重残疾人士、家庭成员、照护者及支持者的亲身经历和生活经验。
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Your Voice. Your Rights. Our Purpose.
1800 179 249 or +61 3 6270 5500
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